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Schadenshohe

Unternehmensspezifische Risikolandschaft

Krisensituationen rechtzeitig erkennen, bewerten und entgegenwirken

Risiken in den Lieferketten sicher steuern

Id: Risicoach
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Prof. Dr. Hans-Georg Kéglmayr (I.) von der Hoch-
schule Pforzheim hat zusammen mit Dipl.-Infor-

matiker Mario Reus das Lieferanten-Risikomana-
gement-System Risicoach auf den Weg gebracht.

Seit der Finanzkrise 2008 fordert der Gesetzgeber Unternehmen explizit auf, ihren publizierten Unternehmens-

zahlen neben dem Lagebericht auch einen aussagefahigen Risikobericht beizuftigen. Dies geschieht haufig nur

alibimaRig—konkrete Zahlen sucht man meist vergeblich. Softwaretools bieten Unterstiitzung, umfassende

Risikobewertungen abzugeben und Schwachstellen sowie zukiinftige Gefahren besser quantifizieren zu kdnnen.

nter Risiken versteht man jedwede
U negative Abweichung von vorhande-

nen beziehungsweise vorgegebenen
ZielgréRen. Dies konnen beispielsweise Plan-
werte der Gewinn- und Verlustrechnung oder
projektbezogene Kennwerte, allerdings auch
firmenspezifische Prozesswerte sein, die das
Tagesgeschaft beeinflussen.
Vereinfacht ausgedriickt versteht man unter
Risiken im eigentlichen Sinne die Moglichkeit
des Eintritts kiinftiger Ereignisse, die nacht-
eilige Auswirkungen wie Verlustgefahren fir
das Unternehmen in sich bergen.
Es geht darum, firmenspezifische Gegeben-
heiten monetar zu bewerten und gezielte
MaRnahmen zur Risikovermeidung oder Risi-
koreduzierung vor dem jeweiligen Unterneh-
menshintergrund zu veranlassen. Danach
muss immer wieder die Unternehmensreali-
tat auf Risiken hin beurteilt werden. Pauscha-
le Aussagen und Vorschlage wie ,Lager auf-
stocken®, ,Outscouring-Prozesse riickgangig
machen®, ,den Einsatz von Vorprodukten
optimieren” oder ,Globalisierungsstrategien
uberdenken” sowie mehr nach Grundsatzen
wie ,local for local” wirtschaften, sind nattir-
lich grundsatzlich richtige Ratschldge, nur
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nicht fur jedes Unternehmen in gleicher Wei-
se hilfreich. Daher ist eine firmenspezifische
Bewertung der Risiken und dann darauf auf-
bauend, einen proaktiven MaRnahmenkata-
log zu entwickeln und gezielt abzuarbeiten,
die bessere Variante.
Mit dem Softwaretool Risicoach steht ein Ri-
sikomanagement-System zur Verfugung das
in der Lage ist, jede Risikosituation 6sungs-
orientiert und zukunftssicher zu bewerten.
Damit konnte jedes Unternehmen in Euro
einschatzen, welche Risiken der Betrieb ohne
fremde Hilfe verkraften kann, welche Risiken
mit fremder Unterstitzung getragen werden
kénnten und welche Risikosituation das Un-
ternehmen Uberfordert und an die Existenz-
schwelle fihrt.
Die Einflihrung dieses Risikomanagement-
Systems ermoglicht es Managern, Bedrohun-
gen und schwer beherrschbare Unterneh-
menssituationen friihzeitig zu erkennen und
proaktiv ihre taglichen Unternehmensprozes-
se zu schitzen.
Das Risikomanagement mit Risicoach durch-
lauft dabei folgenden Prozesskreislauf:
e |dentifikation der Risiken — unterstitzt

und geflihrt durch Risikokataloge

e Klassifikation, Analyse und Bewertung der
Risiken

* MaBnahmen zur Handhabung von Risiken

e Uberwachung und Reporting zu den unter-
nehmensspezifischen Risiken.

Spezifische Risiken und Chancen erkennen
Entlang der gesamten betriebseigenen
Wertschopfungskette verfligt jedes Unter-
nehmen (ber ganz spezifische Chancen
und Risiken. Dies stellt den Ausgangspunkt
fir die systematische Durchleuchtung
der Firmenrisiken dar. Im Rahmen des
Risicoach-Prozesses werden alle unterneh-
mensrelevanten Risikoaspekte identifiziert
und bewertet. Ziel ist es dabei, auch das
letzte kritische Detail nicht auRer Acht zu
lassen.

Zur besseren Systematisierung verfligt das
Tool Uber einen Risikokatalog moglicher Risi-
ken. Diese erste Orientierung hat fur den Be-
reich Einkauf und Logistik die in der neben-
stehenden Tabelle gelistete beispielhafte
Struktur.

Diese Auflistung relevanter Risiken und mog-
licher Ereignisse lasst sich firmenspezifisch
anpassen und erweitern, sodass alle Belange
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Risiken

Lieferantenrisiken

Maogliche Ereignisse zu den jeweiligen
Einkauf- und Logistikrisiken

e Ausfall von Lieferanten,
» fehlerhafte Lieferantenbewertung,
* Insolvenz/Konkurs von Lieferanten.

Lager- und Bestandsrisiken e Fehlmengen im Lager,

Beschaffungspreisrisiken

Transportrisiken

* zu hohe Bestande von Ladenhiitern,

e zu geringe Bestdnde von Renner-Artikel (Umsatztragern),
fehlerhaft hohe oder niedrige Sicherheitsbestande,
fehlende Dokumentationen von Warenbewegungen,

e extreme Guterabflisse,

e externe Storungen der Guterzufliisse.

dramatische Verdnderungen der Umsatze,

starke Schwankungen der Rohstoffpreise,

hohe Volatilitat der Beschaffungs-Preise,

Investition in falsche, nicht zukunftsfahige Produkte.

Mangel an Transportkapazitaten,
Beeintrachtigungen der Infrastruktur im Versorgungsgebiet,
e staatliche Einschrankungen im Giiteraustausch.

Belieferungsrisiken * mangelhafte Servicesituation,

und Besonderheiten der Unternehmen in die-
sem Bereich abgebildet werden.

Sind die Risiken erfasst, gilt es, diese zu priifen
und zu analysieren, um sie dann in Relation zu
messbaren GroRen zu bringen. Der Ansatz
von Risicoach berlcksichtigt neben der Ein-
trittswahrscheinlichkeit auch die mogliche
Schadenshohe der identifizierten Ereignisse.
Fir jedes risikobehaftete Ereignis werden
dann die Eintrittswahrscheinlichkeit, der am
haufigsten zu erwartende Schaden und der
realistischste Hochstwert ermittelt. Diese
Werte bilden die Grundlage fur die zu erstel-
lende Risikolandkarte.

Nach der Bestimmung dieser Werte sind
Simulationslaufe (Monte Carlo Simulation)
durchzufuhren. Die Anzahl der Simulations-
laufe ist so umfangreich gewahlt, dass jedes
Ereignis ausreichend haufig berucksichtigt
wird. Durch die Wahrscheinlichkeitssimula-
tion mittels Gammaverteilung werden die
Ereignisse realitdtsnahe abgebildet und mog-
liche Schaden exakt berechnet.

Risikolandschaften aufzeichnen

Somit ldsst sich leicht ermitteln, fiir welche
Risiken dringend Handlungsbedarf besteht
bzw. welche Risiken den Fortbestand des
Unternehmens am meisten gefahrden.
Durch diese Simulation konnen fir das Un-
ternehmensmanagement auerdem konkre-
te Aussagen, wie ,mit einer Wahrscheinlich-
keit von x % wird eine Schadenshohe von

e Uberlieferungs- und/oder Unterlieferungsszenarien,
* fehlende Mengentreue der Giiterversorgung,
» fehlende Termintreue der Warenbewegungen.

Quelle: Risicoach

y Euro nicht Uberschritten®, getroffen wer-
den. Die in der Abbildung (links oben) visuali-
sierte Risikolandschaft ist Teil des Standard-
Reporting von Risicoach. Mithilfe dieser Risk-
map kann schnell erkannt werden, welche Ri-
siken fir das jeweilige Unternehmen eine Be-
drohung darstellen oder von untergeordneter
Bedeutung sind. Ein derartiges Reporting ist
die Grundlage zur Risikobewaltigung. Hierbei
steht die darauf basierende Erarbeitung von
MaRBnahmen im Vordergrund, welche die Ein-
trittswahrscheinlichkeit und Wirkung von
Risiken verringern. Grundsatzliche Hand-
lungsalternativen sind Risikovermeidung,
-verminderung, -uberwalzung und das
Tragen eines Risikos.

Nach Beendigung der Malinahmen bzw. Pro-
jekten zur Risikobewadltigung erfolgt im Rah-
men der Risikosteuerung eine erneute Uber-
prifung. Im Rahmen eines Risikocontrollings
werden die geplanten Kosten und Ist-Kosten
der Malkinahmen verglichen und ggf. weitere
Projekte zur Risikobewaltigung eingeleitet.
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RK ROSE+KRIEGER

A Phoenix Mecano Company

flexibel und hochprazise

= wahlweise mit Trapezgewinde
oder Kugelgewindetrieb

= Aufnahme hoher Biege-
momente

= sehr gute Laufeigenschaften

= verspannungsfreie Montage-
flachen (Geradheit 0,2 mm)

= hohe Lebensdauer durch
geringen Verschlei3
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